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Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s detmi dle zakona o socialnich
sluzbach

 Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi jsou
terénni, popripadé ambulantni sluzby
poskytované rodiné s ditétem, u kterého je jeho
vyvoj ohrozen v diisledku dopadiit dlouhodobé
krizové socialni situace, kterou rodice nedokazi
sami bez pomoci prekonat, a u kterého existuji dalsi
rizika ohrozeni jeho vyvoje.
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Sluzba obsahuje tyto zakladni
cinnosti:

e vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,

e zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiredim,

* socialné terapeutické ¢innosti,
e pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmt a pii
obstaravani osobnich zalezitosti



SAS pro rodiny s déetmi v
Karlovarském kraji

Dle registru poskytovatelt socialnich sluzeb poskytuje
SAS pro rodiny s détmi v Karlovarském kraji 7
organizaci:

o Utocisté, o.p.s.

e Kotec, 0.S.

e Cesky zapad, o.s.

e Clovék v tisni, o.p.s.

— maji sidlo v Karlovarskeém kraji



SAS pro rodiny s déetmi v
Karlovarskem kraji

e Alfa Human Service
* Federace rodicti a pratel sluchoveé postizenych o.s.
* Poradna pro obc¢anstvi, obcanska a lidska prava

— maji sidlo v Praze
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Zacatky SAS pro rodiny s detmi v
Clovéku v tisni, 0.p.s.

e Spole¢nost Clovék v tisni ptisobi v Karlovarském kraji
od roku 2001.

* Zapocala s nabidkou terénni socialni prace ve mésté
Sokolov. Terénni pracovnici pracovali samostatné,
fizeni centralou v Praze.

e Zameétovali se na pomoc lidem ze socialné vyloucenych
lokalit . Mapovali tyto lokality a problémy jednotlivych
klientt.

* Pozdéji se poskytované sluzby rozsirily o dalsi
podptlirné programy pro jedince i rodiny postizené
socidlnim vyloucenim.



Vznik pobocky Sokolov

e Zajem o terénni socialni sluzby se stale zvySoval.

e Proto spole¢nost Clovék v tisni zfidila regionalni
pobocky v nékolika krajich, véetné Karlovarského.

* To vSe vramci Programii socidlni integrace.

e Pobocka Sokolov vznikla v roce 2006. Ma samostatné
vedeni podléhajici centrale v Praze.

* Pocet zaméstnancti pobocky i lokalit se neustale
rozrista. Roste také mnozstvi poskytovanych sluzeb.



Kde pusobime

* Pobocka Sokolov ma nyni 19 zaméstnancti, z toho 5
pracovnik@i v administrative.

e Terénni pracovnici zacali vedle Sokolova ptisobit v
Rotavé, Olovi, Karlovych Varech a Chodové.

* Od roku 2009 ptisobime také v Ostrové a Jachymove.

* V roce 2010 jsme se rozsirili do Nejdku a Horni Blatné
V roce 2011 dochazi k rozsifeni ptisobnosti také do
Kraslic, Nového Sedla, Hroznétina, Perninku a
Abertam.
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Poskytované sluzby ve zkratce

* Terénni socidlni prace

* Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
* Podpora vzdélavani v rodinach

» Kariérni poradenstvi

* Volnocasove aktivity

e Klub matek

* Predskolni klub

* Poradani dobrocinnych koncerti
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Terenni programy

* Terénni programy byly prvni poskytovanou sluzbou.
e Sluzba se zaméruje na jednotlivce starsi 18 let.

e Terénni pracovnici pomahaji klientGim resit aktualni
problémy z oblasti bydleni, zaméstnani, financi a
mezilidskych vztaht.
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Socialne aktivizacni

sluzby pro rodiny s
detmi

e Sluzbu poskytujeme od roku 2009.

e Zaméruje se na rodinu jako celek, pticemz je velika
pozornost vénovana détem, aby nebyl ohrozen vyvoj
ditéte.

* Spoluprace se uzavira na sest mésict a poté ji Ize dale
prodlouZzit.

* Cilem je dlouhodobé stabilizovat situaci rodiny.
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Podpora 4"

vzdélavani v o
rodinach -

* Jedna se o doucovani déti ze socialné slabych rodin.

* Piimo v rodinach vyucuji déti proskoleni dobrovolnici.

* Jejich ukolem je zapojit do doucovani takeé rodice a
vzbuzovat v nich zajem o vzdélani jejich ditéte.

* Tato sluzba zlepsuje skolni prospéch déti, jejich
motivaci a slouzi také jako prevence socialniho
vylouceni déti.
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Karierni poradenstvi

* Probiha na zakladnich skolach pro zaky osmych a
devatych roc¢nikd.

* Lektor zakéim pomaha zamyslet se nad budoucim
povolanim a moznym dal$im studiem.

* Rozsifuje détem obzory a zaroven je motivuje k
dalsimu studiu.




Volnocasové aktivity

* Konani détskych dnti a sportovnich aktivit.

* Prvni odpoledne volnocasovych aktivit se uskutecnilo
v roce 2009 v prostorach ZS Marie Curie Sklodowské v
Jachymové. Na tricet déti z Rotavy, Karlovych Varii,
Ostrova a Jachymova se ztucastnilo zabavného
programu. Déti si mohly vyzkouset chizi po lané,
vyrabét micky, malovat na dané téma a zabavit se
mnohymi sportovnimi aktivitami.

* V roce 2010 se konal fotbalovy turnaj ve vSech
lokalitach, kde ptisobime. V unoru 2011 dojde k
velkému finale.



Volnocasove aktlwty




Klub matek

e Klub matek byl otevien v kvétnu 2010 v Sokolové.

® Matky zde travi ¢as diskusemi, vzdélavacimi seminafi i
kreativnim tvorenim.




Predskolni klub

* Déti zde travi ¢as podobneé jako jejich vrstevnici ve
skolce.

* Déti ze socialné slabych rodin vétsinou nechodi do
Skolky a pfi nastupu do skoly jim chybi zakladni
znalosti.

* Cilem tedy je rozvoj déti ze socialné slabych rodin, tak
aby obstali na zakladni skole.
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Poradani dobrocinnych koncertu

e Koncert SOS Haiti v karlovarském divadle Husovka
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Jak jsme financovani

* Do roku 2006 jsme cerpali finan¢ni prostiedky
zejmeéna od Ministerstva prdce a socidlnich veci CR.

* Od roku 2006 do roku 2008 jsme byli financovéni ze
Spolecného regiondlniho operacniho programu (SROP).

e Dale také od Karlovarského kraje,mést a obci, kde jsme
pusobili.

* Od roku 2009 jsme financovani téméf vyhradné z
Evropského socidlniho fondu.

o Cast prostiedkii ¢erpame z Operacniho programu Lidské
zdroje a zameéstnanost diky Individualnimu projektu

Karlovarskeého kraje a Operacniho programu Vzdeéldvdani
pro konkurenceschopnost.



S kym spolupracujeme F‘\ ’

* s uradem vlady, jednotlivymi ministerstvy, méstskymi
a obecnimi urady
* Ceskou spravou socialniho zabezpeceni

e Skolami, strediskem vychovné péce, pedagogicko-
psychologickymi poradnami

e lékari, zdravotnimi pojistovnami, probacni a mediacni
sluzbou

* majiteli nemovitosti, exekutory, bankami,
nebankovnimi penéznimi institucemi

* jinymi neziskovymi organizacemi, atd.
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Case management — pripadoveé
konference

* Pripadova konference je planované a koordinované
multidisciplinarni setkani odborniki, ktefi s rodinou a
ohrozenym ditétem pracuji, pracovali nebo budou pracovat
ve své kazdodenni praxi.

* Rodice jsou o konani pripadové konference predem
informovani, mohou se zacastnit celé pripadoveé
konference nebo jeji ¢asti (musi mit moznost se k tomu
vyjadrit, zda chtéji a co to pro né znamena).

o Ucast rodi¢t i déti je tieba vzdy pfedem zvazovat a
individualné naplanovat (musi se davat pozor, aby nebyly
traumatizovani, je vhodné, aby u sebe mély nékoho, jako
psych. podporu).
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Cilem pripadové konference je
zajistit:

e objektivni posouzeni aktudlni situace z perspektivy vice
pohled® multidisciplin. tymu

e stanoveni cile, ke kterému sanace rodiny vede, s
prostorem pro jeho redefinici a jasnym

e ¢asovym ohranicenim

stanoveni dil¢ich cili a realnych krokt v konkrétnim

casovém horizontu

urceni dil¢i zodpovédnosti zticastnénych subjektti

koordinaci mutidisciplinarni spoluprace s rodinou

zamezeni zivelnosti v prdci s rodinou

urceni pravidel pro vyhodnocovani a terminu dalsi
piipadové konference



Vystupem z pripadoveé konference a
zaroven osnovou pro dalsi tymovou
spolupraci je

individualni plan sanace rodiny.



Priklady situaci, kdy lze svolat pripadovou konferenci,

je-li dité:

doma ve vlastni rodin€é, nema podany navrh na natizenti
UV, nebo toto jednani neni soudem ukonceno, ale je v
situaci, ktera vyZzaduje podporu k odstranéni pricin
vedoucich pravdépodobnosti jeho odebrani

doma ve vlastni rodiné s pravomocne narizenou
ustavni vychovou, kdy je pfipravovano na nastup do UV

odebrano z rodiny na zakladé predbézného opatteni

na zac¢atku pobytu v zafizeni pro vykon UV

v priitbéhu pobytu v zafizeni pro vykon UV
pripravovano na navrat ze zafizeni pro vykon UV domti
nebo do ndhradni rodinné péce za ticasti vlastni rodiny



Priklady rizik pripadovych
konferenci

e souhlas X nesouhlas rodic¢t

e konflikty mezi pracovniky (v pfipadé potieby probiha
hlasovani)

e mlcenlivost

e nemoznost dalSiho svolavani

* neochota odbornikt uc¢astnit se
* Spatny odhad c¢asu, vybér prostor
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Priklady rizik pripadovych
konferenci mezi odborniky

cas

vzdalenost

nad ramec povinnosti odbornikt
nedtlezité, bez pochopeni smyslu
personalni diivody

finan¢ni dvody

ochrana osobnich tidajt

blok nebo nedtivéra ze strany klientt vii¢i odbornikiim
obava o profesni prestiz

konflikty, jiné nazory

neznalost situace
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Priklady odborniku a instituci, které se
ucastni pripadovych konferenci

skola (tridni ucitel, asistent pedagoga, vychovny poradce, feditel
a jeho zastupce apod.)

zdrav. zatizeni (pediatr, obvodni lékar, psycholog, psychiatr,
nemocnice, terapeut apod.)

Fo.lic.ie (ve vztahu k détem i dospélym, méstska, statni,
<riminalni)

pedag. psych. poradna (PPP), stiedisko vych. péce (SVP),
specialni pedag. centrum (SPC)

probac¢ni a mediacni sluzba

neziskové organizace

détské domovy a dalsi zafizeni ustavni vychovy

statni zastupce, soudce

oddéleni socidlné pravni ochrany déti

rodinné poradny
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Role v ramci pripadove
konference

e Iniciator - ten, kdo pripadovou konferenci
navrhuje (je lepsi, kdyz iniciator a svolavatel je
OSPOD, protoze napt. neziskova organizace nema
takovou podporu)

* Svolavatel - ten, kdo pripadovou konferenci a
jednotlivé ucastniky svolava, domlouva c¢as, misto,
posila pozvanky, pojmenovava cil, zajisti, kdo bude

informovat rodice, probira jejich oéefe’wéni,

probira také ocekavani odbornik




e Koordinator - ten, kdo celou pripadovou konferenci
koordinuje, Vyhodnocu]e shromazduje informace,
rozesila zapisy acastnikiim, informuje vSechny ucastmky
o zménach v situaci, zajistuje spolupraci tymu

* Moderator - ten, kdo pripadovou konferenci moderuje,
ma na starost uvod informuje kdy a jaka rodina bude
Erltomna seznameni s cilem, kdo ma jaka ocekavani,

lida cas, vraci k tématu, hlida zapis, resi technické
zale21tost1 meél by to byt nékdo mimo déni

* Zapisovatel - ten, kdo zapisuje }:)rlpadovou konferenci
(v pribéhu nebo pak) pripominky odbornik, rodict +
jejich reakce, sepisuje vystup a konsensus
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Individualni plan sanace rodiny
obsahuje

konkrétni zmény v situaci ditéte a rodiny (proc¢ - tedy piehled
klientovych potieb a prilezitosti k jejich naplnéni)

konkrétni pracovni body (co - tedy kratkodobé az stiednédob.
cile)

konkrétni kroky (jak - tedy kroky k dosazeni cila)

silné stranky + rizika konkrétnich pracovnich bodt a krokti

zodpovédnost - rodice, dité, ostatni zacastnéni odbornici

(kdo)

konkrétni ¢asové obdobi (do kdy)

jak, kdy a kym je ziskavana zpétna vazba o jeho plnéni

kdo svolava dalsi pripadovou konferenci, na kdy a koho
dalsiho pripadné pozveme

kdo bude rodinu a/nebo dité o individualnim planu informovat



