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Iniciace case managementu

1 inspirace ze zahranicCi (Velka Britanie a
jejich Young Offender Team — znamych
nod zkratkou YOT, USA - Task Force, San
Diego — Family Justice Center, odborny
seminar v Silberbachu v SRN)

1 osloveni zastupcu kliCovych instituci —
vznik pracovni skupiny



CASE MANAGEMENT

* koordinovana spoluprace mezi
Institucemi a specialisty

- efektivni a rychla prace s ditetem a
jeho rodinou

» urceni adekvatniho postupu pomoci
* podpora a sanace rodiny

» standardizovany system v predavani
informaci v procesu vyvoje pripadu
(spravni, trestni, opatrovnickeé rizeni)
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CASE MANAGEMENT

1 rodinna a socialni anamnéza ditéte i rodicu,
pripadne zdravotni anamneéza

1 diagnostika interpersonalniho nasili vuéi
diteti, dg funkcnosti a soudrznosti rodiny

1 zhodnoceni pozitivhich zdroju ditéte a jeho

, 0znaceni pripadnych rizik

1 urceni forem terapie ditete, agresora, rodiny

a vztahu v rodine

1 proghoza

1 stanoveni kroku individualniho planu pomoci
vsem zucastnenym, vcetne sledovani vyvoje
— v pisemne podobé s ohranicenim terminu
plneni



CASE MANAGEMENT

- rychly a efektivni vstup do pripadu,

- vyuzivani vsech moznych zakonnych alternativ pri
praci s detmi a mladistvymi a jejich rodinami—
zakon o socialne — pravni ochrane, zakon o
soudnictvi ve vecech mladeze atd.,

- systemizace postupu odborniku — bez systému nelze
pracovat,
zvySovani funkcnosti sité spolupracujicich
organizaci (statnich i nestatnich),
zabranéni pozdéjsich negativnich dopadu a krizi.



CASE MANAGEMENT

- prevaha odborniku nad klientem
- vyber klienta

- vysoka narocnost



CASE MANAGEMENT

détsky klient je v mladsim a starsim skolnim veéku,
pripadné pubescent, adolescent jiz ne

détsky klient ma aktualni problém, souvisejici
vetsinou s néjakou krizi v rodiné, problémy nejsou
disledkem dlouhodobého nefunkéniho rodinného
prostredi,

rodina ma prirozené zdroje, aby mohla zacit po
pripadoveé konference tzv. sebeozdravny proces a
zmenila stereotypy Ci pochopila krizi ,

vyse zminéna kritéria je mozneé poskladat jako
mozaiku jen za pritomnosti vsech spolupracujicich
kolegu MT tymu



CASE MANAGEMENT

1 multidisciplinarni pristup jako hledani cesty -
nikoliv odkaz na hranice a limity

1 transparentnost vuéi klientium i kolegiim z tymu

1 profesionalni rust

1 ochota osobné se angazovat

1 prekonavani éry uplatnovani univerzalniho
pristupu

1 vytvareni osobnich kontaktu a mapovani sité v
regionu — vznik Multidisciplinarniho tymu - MV
CR ve spolupraci s MS CR v systemu vCcasné
Intervence



I N O S

PRAVIDLA
stanovena intervizi:

Jedenkrat mesicnée (vzdy 1.Ctvrtek)
System 3x a kontrola

Vybér klientu (vCetné pozvani)
Predchozi pouceni a seznameni klientu
Doba trvani jedné konference

Nutna zastupitelnost subjektu

Jasne role ucCastniku



Kdo nechce, hleda duvody,
kdo chce, hleda zpusoby



Case managementu se ucime
za chodu, ale dokud
neodhalime vnitrni bariery
sami v sobée, budeme stale
poukazovat na ty vnejsi.
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