Zavérecna zprava o plnéni Krajského planu vyrovnavani prileZitosti pro osoby se zdravotnim
postiZzenim za obdobi 2015 - 2020

UvoD

Karlovarsky kraj ve spoluprdaci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim Karlovarského kraje
zpracoval Krajsky plan vyrovnavani pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi
2015 -2020 (dale jen , KPVP“), jehoZ postupnou realizaci se naplfiovaly principy rovnych pfilezitosti
pro osoby se zdravotnim postizenim v rGznych oblastech Zivota téchto osob v Karlovarském kraiji.
Dotéené odbory Krajského tradu Karlovarského kraje (dale jen ,KUKK“) po ukonéeni kazdého roku
predkladaly odboru socidlnich véci, ktery je koordindtorem procesu, podklady o plnéni KPVP. Odbor
socidlnich véci tyto podklady zpracoval do Zavérecné zpravy o plnéni KPVP za obdobi 2015 — 2020.

1. Osvétova cinnost

Cil 1.1 Podporovat vzdéldvani pracovnikl samospravy o problematice osob se zdravotnim
postiZzenim

Opatieni 1.1.1

e Periodické poradani seminafd na téma komunikace s osobami se zdravotnim postizenim
pro pracovniky samospravy ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR (déle jen
,NRZP“).

Realizator: Odbor kanceldr feditelky ufadu ve spolupraci s NRZP

Termin: 1x ro¢né

Zpusob plnéni opatfeni 1.1.1

V obdobi 2015-2020 se realizovalo ve spolupraci s NRPZ pro pracovniky samospravy nékolik seminard
a skoleni v oblasti specifik a zdsad komunikace s osobami se zdravotnim postizenim. Zaméstnancim
zafazenym do krajského ufadu byly dale k dispozici elektronické studijni kurzy spole¢nosti Rentel.
Zaroven byl krajsky ufad provéren v oblasti technické (stavebni) pfistupnosti budov pro osoby
se zdravotnim postizenim a ziskal od spole¢nosti Timsel, z.s. certifikaci ,PFatelska mista“.

Opatfeni 1.1.2

¢ Doporucit organizacim zfizovanym Karlovarskym krajem v oblasti socidlnich sluzeb, zdravotnictvi,
Skolstvi a kultury ucast na vzdélavacich akcich zamérenych na tématiku komunikace s osobami
se zdravotnim postiZzenim a problematiku zdravotniho postiZeni a informovat tyto o konani téchto akci,
ve spolupraci s NRZP.

Realizator: Odbor socialnich véci, Odbor zdravotnictvi, Odbor skolstvi, mladeze a télovychovy, Odbor
kultury, pamatkové péce, lazenistvi a cestovniho ruchu ve spolupréaci s NRZP

Termin: 1x ro¢né

Zpusob plnéni opatfeni 1.1.2

Organizace zfizované Karlovarskym krajem v oblasti socidlnich sluZzeb, zdravotnictvi, Skolstvi
a kultury se na zakladé doporuceni pfislusnych odborl zucastnily vzdélavacich akci zamérenych
na tématiku komunikace s osobami se zdravotnim postiZzenim a problematiku zdravotniho postizeni.
V ptipadé konani vzdélavacich akci zaméfenych na komunikaci s osobami se zdravotnim postizenim
a problematiku zdravotniho postiZeni byly informace zasilany emailem prostfednictvim jednotlivych
odbor@ KUKK a dale zvefejiiovany na portalu Karlovarského kraje.



Karlovarskd krajskda nemocnice a.s. (organizace zaloZena Karlovarskym krajem) byla opakované
partnerem osvétovych akci uspofadanych pridruzenym c¢lenem NRZP Karlovarského kraje — DiaKar,
z. U. (dfive Diabetik KV, z.0.) se zamérfenim na prevenci a osvétu. Zajemclm byl méren krevni tlak,
hladina krevniho cukru nebo cholesterolu a diagnostikovana fyzicka kondice tzv. Cooperovym testem.
Cilem akci je podpora zdravého Zivotniho stylu a prevence kardiovaskularnich onemocnéni.

Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, prispévkova organizace Karlovarského kraje (dale
jen ,p.o. Karlovarského kraje“) skolila pravidelné operatorky operacniho stfediska na komunikaci
s osobami se zdravotnim postizenim. Operacni stfedisko je vybaveno technologiemi, které toto
umoznuji.

Opatfeni 1.1.3

e Pomoc pfti zajisténi akci, které poradd NRZP - konference, seminare a vzdélavaci akce, které se
vztahuji k problematice osob se zdravotnim postizenim.

Realizator: Odbor socialnich véci ve spolupraci s NRZP

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 1.1.3
Ve sledovanych letech byly realizovany tyto seminare:

e Zdravotné postizena osoba v prestupkovém a trestnim prdvu a jeji odpovédnost za skodu
e Pravni normy CR ovliviiujici ¢innost spolk{l osob se zdravotnim postizenim

e Ptiklady diskriminace a ochrana prav pacientl se zdravotnim postizenim

e Podpora pecujicich osob

e Nova legislativa (on-line)

Seminare byly uréeny jak vsem zastupclm spolk( a pobocnych spolkl ¢lenskych organizaci NRZP,
tak i jednotlivedm z fad Siroké verejnosti se zdjmem o tuto problematiku a socidlnim pracovnikiim
obecnich Ufadu obci s rozsifenou plsobnosti (dale jen ,,ORP“) a povérenych obecnich ufadd (dale jen
,POU").

Cil 1.2 Podporovat zvySovani informovanosti verejnosti o problematice zdravotniho postizeni

Opatieni 1.2.1

¢ Distribuovat informacni brozuru ,Urcité si poradite" pro praktické lékare, nemocnice, polikliniky,
socidlni sluzby, osoby se zdravotnim postizenim i verejnost, kterd obsahuje zakladni informace
o dostupnosti prostiedkl zdravotnické techniky, rané péce, socialné pravniho poradenstvi a dalsich
sluzeb pro obcany se zdravotnim postizenim v kraji, v€etné informaci, které vysvétli rozdil mezi
pecovatelskou sluzbou, osobni asistenci a zdravotni sluzbou Home Care.

Realizator: Odbor socidlnich véci, Odbor zdravotnictvi

Termin: pribézné

Zpusob plnéni opatfeni 1.2.1

Distribuce probéhla v roce 2015, v prlibéhu dalsich let byla broZura , Urcité si poradite” prlibézné
distribuovana odborem socidlnich véci predeviim na ORP A POU Karlovarského kraje a ve spolupraci
s NRZP organizacim pro osoby se zdravotnim postizenim. Prostfednictvim odboru zdravotnictvi také
na urgentni pfijmy vSech nemocnic kraje.



2. Oblast zpristupfiovani staveb, dopravy a informaci

Cil 2.1 Podporovat vSseobecné zlepSovani pristupnosti staveb v Karlovarském kraji

Opatfeni 2.1.1

¢ Nadale realizovat dotacni aktivity pro Narodni institut pro integraci osob s omezenou schopnosti
pohybu a orientace Ceské republiky, 0.p.s.

Realizator: Odbor regionalniho rozvoje

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 2.1.1

Narodni institut pro integraci osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace Ceské republiky byl
ve sledovanych letech opakované podporovan individudlnimi dotacemi na zajisténi ¢innosti odbornych
konzultantd pro oblast bezbariérového uzivani staveb v souladu s vyhlaskou ¢. 398/2009 Sh.
o obecnych technickych poZzadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb a zajisténi chodu
konzultaéniho strediska pro spravni obvod Karlovarského kraje.

e Vroce 2016 - 95 000 K¢
e Vletech 2017, 2018, 2019, 2020 — kazdoro¢né 70 000 K¢

Opatfeni 2.1.2

* Provadét metodickou ¢innost a poradenstvi vic¢i obecnym stavebnim Ufadlim a specialnim stavebnim
uradim ve sfére obecnych technickych poZzadavk( zabezpecujicich bezbariérové uZivani staveb.
Realizator: Odbor stavebni ufad

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 2.1.2

Odbor stavebni ufad vykonaval pribézné metodickou a odbornou pomoc vici obecnym stavebnim
uradim a specialnim stavebnim Gfaddm na pozemni komunikace, a to nejcastéji formou telefonickych
konzultaci ¢i elektronickych odpovédi na emailové dotazy, kdy byla pro stavebni ufady zfizena pfima
emailova adresa urcena vyhradné pro metodické dotazy na svéfeném useku. Pro stavebni Grady
se také vyddvaly pravni nazory a stavebni ufady byly vidy informovany o metodikach
¢i pravnich nazorech Ustfednich organi statni spravy ¢i odbornych organizaci.

V ramci odvolacich fizeni fesenych odborem stavebni Grad se pak v radé pripadl vyporadavaly také
namitky tykajici se dodrZovani obecnych technickych pozadavkd na stavby stanovené provadécimi
pravnimi predpisy, kdy byl vysloven pravni ndzor na obecné technické pozadavky zabezpecujici uzivani
staveb osobami pokrocilého véku, téhotnymi Zenami, osobami doprovazejicimi dité v koc¢arku, dité
do tfi let, poptipadé osobami s mentalnim postizenim nebo osobami s omezenou schopnosti pohybu
nebo orientace stanovené provadécim pravnim predpisem (,,bezbariérové uzivani stavby”). Vysloveny
pravni nazor byl pro prvoinstanéni spravni orgdn v daném fizeni vidy zavazny a slouzil i jako metodicky
navod pro obdobné pripady.

Opatfeni 2.1.3

Pribéiné zarazovat na poradach se stavebnimi Urady blok tykajici se problematiky zpfistupriovani
staveb pro osoby se zdravotnim postizenim, ve spolupraci s NRZP.

Realizator: Odbor stavebni Grad ve spolupraci s NRZP

Termin: pribézné



Zpusob plnéni opatfeni 2.1.3

V roce 2019 pordadal odbor stavebni Grad ve spolupraci s NRZP pro Karlovarsky kraj vzdélavaci seminar
na téma ,Bezbariérové prostfedi a aktualni legislativa“. Semindaf byl uréen predevsim pro zastupce
stavebnich uradl (obecnych i specialnich), dale pracovniky pamatkové péce a zastupce samosprav
z mést a obci Karlovarského kraje. V ramci tohoto setkdni se uskutecnil zazitkovy seminaf, kde
si Ucastnici mohli sami prakticky vyzkouset chlizi osoby se zrakovym postizenim.

Opatieni 2.1.4

¢ U nemovitosti ve vlastnictvi Karlovarského kraje postupné realizovat ve spolupraci s méstskymi Urady
a obecnimi Urady opatifeni umoZiujici bezbariérovy pfistup pro osoby s omezenou schopnosti pohybu
a orientace (napf. pomoci Narodniho rozvojového programu mobility pro vsechny).

Realizator: Odbor investic a grantovych schémat (nyni Odbor investic)

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatieni 2.1.4
Karlovarsky kraj pti pldnovani novych staveb nebo pfi rozsdhlejSich rekonstrukcich zapracovaval
bezbariérova reseni pristupnosti staveb.

Opatieni 2.1.5

e V souladu s Programem rozvoje Karlovarského kraje (kapitola 5.1.3 a 5.1.4 Strategické casti)
predkladat Radé Karlovarského kraje pribéZznou monitorovaci zpravu, kterd zhodnoti naplfiovani
Programu rozvoje Karlovarského kraje z pohledu plnéni indikatord. Monitorovaci zprava bude
strukturovana podle prioritnich oblasti, specifickych cili a opatfeni programu a bude obsahovat
aktudlni hodnoty monitorovacich indikator( k 31. 12. pfedchoziho roku.

Realizator: Odbor regionalniho rozvoje

Termin: pribéziné

Zpuisob pInéni opatieni 2.1.5

Monitorovaci zprava plnéni Programu rozvoje Karlovarského kraje za sledované obdobi je kazdoro¢né
predkladana Radé Karlovarského kraje a schvalovdana zastupitelstvem. Zprava za rok 2020 je
momentalné ve stavu zpracovani. Vzhledem k tomu, Ze zpracovdni monitorovaci zpravy predpoklada
soucinnost odbor( napf¥ic iradem, se v souvislosti s nakazou COVID 19, zpracovavani nového Programu
rozvoje Karlovarského kraje 21+ a pokracujici vytizenosti nékterych odbor(, posunulo. Monitorovaci
zprava za rok 2020 bude dopracovdna a zastupitelstvu predloZena pravdépodobné na pfelomu roku
2021/2022.

Cil 2.2 Prispivat ke zvySeni mobility osob se zdravotnim postiZzenim v oblasti vefejné dopravy

Opatfeni 2.2.1

* Pro vybérova fizeni na uzavieni novych smluv o vefejnych sluzbach pfi prepravé cestujicich tak,
jak vyZaduje realizaci tohoto procesu nafizeni (ES) ¢. 1370/2007, projednat v organech kraje moznosti
zpfisnéni hodnot standard( kvality ve véci vymezeni vozidel, kterd musi umoznovat prepravu osob
s omezenou schopnosti pohybu a orientace, definovanych v Nafizeni vlady ¢. 63/2011 Sbh. Projednano
bude v ramci pripravy zadavaci dokumentace vybérovych fizeni komisi dopravni jako poradni organ
rady kraje a radou kraje.

Realizator: Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi



Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 2.2.1

Karlovarsky kraj uzavrel a jeSté pfipravuje desetileté smlouvy o verejnych sluzbach s draznimi dopravci.
PFi pozadavcich na standardy kvality je ve smlouvach vyZzadovano, aby alespon jeden viiz v soupravé
byl vybaven pro ptepravu osob se snizenou schopnosti pohybu a orientace a byl vybaven toaletou,
pokud se nejednd o dopravu na regionalnich tratich ve vozech fady M810, kde to neni mozné zajistit.

Karlovarsky kraj Usp&sné podal ¢&tyfi zadosti o podporu ve vyzvé MMR CR ¢&. 93 - Nizkoemisni
a bezemisni vozidla pro uhelné regiony Il. Vysledkem bude obnova vozového parku autobust pro celé
uzemi kraje. Kroky ke zpracovani zadavaci dokumentace byly zahajeny koncem roku 2020. Zakladnimi
pozadavky na vozidla budou bezbariérovost a usnadnéni nadstupu vozickare (pohybové hendikepovani)
a vybaveni autobusu zafizenimi pro sluchové (vizudlné prezentované informace - infotabule)
a pro zrakové hendikepované (hlasové komunikacni zafizeni).

Opatfeni 2.2.2

e Zapracovat do novych smluv s draznimi dopravci, aby v pfipadé ruseni vlakovych spoju, které byly
uzplsobeny pro pfepravu osob se zdravotnim postizenim, byly tyto spoje nahrazeny nizkopodlaznimi
autobusy.

Realizator: Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 2.2.2
Do realizovanych/pfipravovanych desetiletych smluv byl tento poZadavek zapracovan.

Opatieni 2.2.3

e Pfi verejnych zakazkach na zajisténi dopravni obsluznosti Karlovarského kraje zapracovat
do zavaznych navrhl smluv bezbariérovost (vhodny pfistup, orienta¢ni a informacéni systémy
pro osoby se zrakovym a sluchovym postizenim) prostfedk( vefejné hromadné dopravy.

Realizator: Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi

Termin: pribézné

Opatieni 2.2.4

¢ Pribéznou tvorbou dopravniho procesu a spolupraci s obcemi vytvaret podminky, aby bylo mozné
zajistit oznadeni spojl zajistovanych s nizkopodlaznimi autobusy v jizdnich fadech v Karlovarském kraji.
Realizator: Odbor dopravy a silni¢niho hospodafstvi

Termin: pribézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.2.3 a 2.2.4

Ve vefejné dopraveé integrované dopravni systémy zapficinuji nékdy vétsi prestavky mezi jednotlivymi
spoji, vice prestupl (nékdy s nedostatecnou dobou na prestup pro vsechny) a komplikované;si
planovani cesty. To mliZe vytvofit i u bezbariérové verejné dopravy prekazky pro starsi cestujici ¢i osoby
se zdravotnim postiZzenim a mlZe dokonce starsi lidi, za urcitych okolnosti, z jejiho vyuzivani ¢astecné
vyloucdit. Z téchto dlivodl zohledriovalo dopravni planovani vice nez dosud, vedle technického
zabezpeceni odstranovani prekazek, i pozadavky méné mobilnich a starSich osob na organizaci
dopravni sité a vhodné sestaveni jizdnich radda.



Cil 2.3 Podpo¥it informovanost osob se zdravotnim postizenim prostifednictvim webu Karlovarského
kraje

Opatfeni 2.3.1

e Zprostfedkovat dostupnost informaci o bezbariérovosti p.o. Karlovarského kraje prostfednictvim
odkazu - prolinku na webu Karlovarského kraje.

Realizator: Odbor projektového fizeni a informatiky (nyni Odbor informatiky)

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 2.3.1

Prostfedi je pfipraveno. Na jedinecny prolink, ktery by zprostfedkoval z jednoho odkazu veskeré
dostupné informace o bezbariérovosti viech p.o. Karlovarského kraje, se z divodu uUpravy webu
Karlovarského kraje ceka.

Opatfeni 2.3.2
e Zajistit zpristupnéni vybranych zakladnich dokument( kraje pro neslysici ve znakovém jazyce - videa.
Realizator: Odbor projektového fizeni a informatiky (nyni Odbor informatiky)

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 2.3.2
Prosttedi je ptipraveno.

Opatieni 2.3.3

¢ Usporadat skoleni informatikd a zaméstnanc(, ktefi pracuji s webem Karlovarského kraje, v oblasti
tykajici se specifickych potfeb a omezeni, kterd pfi praci s internetem vyplyvaji z povahy jednotlivych
druhd zdravotniho postizeni.

Realizator: Odbor kancelar feditelky aradu

Termin: 1x ro¢né

Zpusob plnéni opatfeni 2.3.3

Oblast pfristupnosti webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim je zajiSténa vlastnim
nastavenim webu. Publikanti (osoby, které publikuji ptispévky na webovém portale) byli pfi prebirani
této agendy ve sledovaném obdobi vidy proskoleni odborem informatiky. Soucasti skoleni jsou také
pokyny, jak zachovat pfistupnost webovych stranek pro osoby se zdravotnim postiZzenim.

Cil 2.4 Podporit informovanost o Narodnim rozvojovém programu mobility pro vsechny

Opatfeni 2.4.1

* Provést analyzu zjistujici zapojeni obci v Karlovarském kraji do Narodniho rozvojového programu
mobility pro viechny, podpofit informovanost o tomto programu u zastupcli mést a obci Karlovarského
kraje na setkanich se starosty obci, tajemniky.

Realizator: Odbor investic a grantovych schémat (nyni Odbor investic)

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 2.4.1
V roce 2016 se wuskutecnilo setkdni a konzultace se starosty a tajemniky obci,
na némz byli o Narodnim rozvojovém programu mobility pro vSechny informovani.



Obce a mésta nemaji povinnost informovat Karlovarsky kraj o jejich zapojeni do Narodniho
rozvojového programu mobility pro vSechny. Soucasné zastupci mést a obci nekonzultuji s odborem
investic své postupy pfi vystavbé a rekonstrukcich. V pripadé individudlnich konzultaci se starostou
¢i tajemnikem byli tito o programu informovani.

3. Oblast vzdélavani a Skolstvi

Cil 3.1 Umoznit maximalni mozné vyrovnani pfileZitosti v pristupu ke vzdélani

Opatfeni 3.1.1

e Zpracovat prehled bezbariérovych zdakladnich a strfednich Skol na Uzemi Karlovarského kraje
a nasledné prehled zverejnit na webovych strankach kraje, ve spolupraci s NRZP.

Realizator: Odbor Skolstvi, mladeze a télovychovy ve spolupraci s NRZP

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 3.1.1

V souvislosti s naplfiovanim tohoto opatfeni byly v pribéhu sledovanych let osloveny zakladni skoly,
stfedni Skoly a Skolska zarizeni. Nasledné byl zpracovdn nejen prehled bezbariérovych skol,
ale i pfehled investi¢nich i neinvesti¢nich pomUcek pro hendikepované zaky v jednotlivych skolach.
Rada $kol zvetejiiuje tyto pomucky na svych webovych strankach. Seznam viech bezbariérovych kol
a pomdicek je uveiejnén na Skolském portalu Karlovarského kraje: www.kvkskoly.cz(Rodice a 7aci-Rady
a_navody): http://www.kvkskoly.cz/rodicazak/zivotni-situace/Stranky/bezbarierovost skol KK.aspx
Ve spoluprdci s NRZP probéhla u vybranych skolskych zafizeni kontrola na misté, zda deklarovand
bezbariérovost odpovidd skutecnosti.

Opatieni 3.1.2

¢ VVyzvat ostatni zfizovatele Skol a Skolskych zatizeni ke zverejnéni informace o bezbariérovosti jejich
Skoly.

Realizator: Odbor skolstvi, mladeze a télovychovy

Termin: pribézné

Zpusob plnéni opatfeni 3.1.2

S ohledem na skute¢nost, 7e seznam bezbariérovych $kol a pomacek je zvefejnén na Skolském portalu
Karlovarského kraje, nepfistoupilo se k moznosti jeho zvefejnéni prostiednictvim jednotlivych
zfizovatel( skol a Skolskych zafizeni. Pfesto fada Skol tyto pomicky na svych webovych strankach
zverejiuje.

Opatieni 3.1.3

* Cilené rozvijet dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki (zejm. ve Skolach zfizovanych Karlovarskym
krajem) a zvysit jejich kvalifikovanost pro praci s Zaky a studenty se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami.

Realizator: Odbor Skolstvi, mladeze a télovychovy

Termin: pribézné

Zpusob plnéni opatfeni 3.1.3

V ramci projektu I-KAP vznikl strategicky dokument Skolskd inkluzivni koncepce Karlovarského kraje
obsahujici analyzu stavu inkluze v kraji. Tato koncepce sice vznikla v projektu I-KAP 1 (konec realizace
cerven 2020), ovsem v projektu I-KAP 2 byla napliiovéna jako jedna z povinnych aktivit (realizace
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od zafi 2020). V ramci navazujiciho projektu, tj. I-KAP 2, tak vznikla pozice krajského koordinatora
inkluze, jenz ma za ukol $ifit metodickou podporu do 3kol a zajistovat vzdélavani pedagogickych
pracovnikd v rdmci rovnych prilezitosti. V souvislosti se vzdélavani pedagogickych pracovnikl vznikla
rovnéz platforma, kterd je cilena predevsim na ucitele zakladnich a stfednich skol, pracovniky Skolskych
poradenskych zafizeni a Skolskych poradenskych pracovist a dalsi pracovniky ve vzdélavani. V ramci
setkavani platformy byl podporovan profesni rozvoj pedagogickych pracovnikl v oblasti nadani
a vzdélavani zaku se specialné vzdélavacimi potfebami véetné cizincl. BEhem podzimu 2020 probéhla
zatim dveé setkani zamérena na praci s asistentem pedagoga a systém podpUlrnych opatreni.

Co se tykd nadanych zZak(, naplnovani stanovenych cilll bylo realizovdno prostfednictvim aktivit
pro nadané Zaky i pripravy pedagogickych pracovnik(l na praci s témito Zaky v online podobé. Osvéta,
podpora soutézi, zviditeliovani Uspésnych zaka a student(l byla realizovana témér véemi skolami.

V Karlovarském kraji piisobi také akreditovana vzdélavaci instituce Mensa Ceské republiky, ktera nabizi
Siroké spektrum aktivit pro nadané déti, napt. Testovani IQ nebo Logicka olympiada.

S ohledem na situaci spojenou s Covid-19 a ndslednym uzavienim skol probihala vyuka distancni
formou. Narodni pedagogicky institut proto nabidl pedagogickym pracovnikiim ve $kolach fadu kurz(
vhodnych pro distanéni vyuku, a to napfiklad: ,ZpUsoby zapojeni zakl do vzdélavani na dalku”,
,Digitalni nastroje a aplikace pro vzdélavani na dalku”, ,Prace s obsahem vzdélani a s ucivem
ve vzdélavani na dalku”, ,Prace s hodnocenim ve vzdélavani na dalku, formativni hodnoceni zaka“.
Podporou pro mensi déti byl program ,,UciTelka”.

Narodni pedagogicky institut (dale jen ,,NP1“) pomahal pedagogickym pracovnikim i s vyukou déti/zaka
— cizincy, a to jednak formou nabidky vzdélavaci program, které se zaméruji zejména na zvySovani
kompetenci pedagogickych pracovnik( pfi praci s témito déti nebo Zaky a jednak poskytovanim
metodické, informacni a organizaéni pomoci Skoldm. Ve spolupraci s externimi spolupracovniky se NPI
podilel na metodickém a organizac¢nim feSeni konkrétnich pripadl déti/zaka - cizincd ve Skolach. Nové
byla zavedena pozice ,Adaptacni koordinator”, ktery vzdélaval déti/zaky-cizince v ¢eském jazyce.
Détem a zakdm — cizincim bylo tak poskytovano 50 hodin intenzivni vyuky, a to i opakované. NPI
rovnéz zajistoval prekladatelské prace a tlumoceni pro rodice.

Dalsi metodicka a vzdélavaci ¢innost v oblasti inkluzivniho vzdélavani byla poskytovdna krajskym
uradem, Gymnaziem Sokolov a Krajskym vzdélavacim centrem, pfispévkova organizace (dale jen
,KVC”), a to ve spolupraci s Pedagogicko-psychologickou poradnou Karlovy Vary, prispévkova
organizace, kterd garantovala odbornou stranku cinnosti. KVC zajistoval veskerou organizaci
a akreditaci akci.

V uplynulych letech se problematice vénovala nadstandardni pozornost a dalSim vzdélavanim
v oblasti inkluze a spolecného vzdélavani proslo velké mnozstvi pedagogl. V soucasné dobé jiz
o podobné akce neni takovy zajem, nicméné se i pres nepfiznivou situaci zplisobenou zavienim $kol
podatilo nékteré akce realizovat. U poradanych akci byla sledovana zpétna vazba formou anonymnich
dotaznik(, ze kterych vyplynulo, Ze nabidka KVC i uroven vzdélavacich akci byla vidy hodnocena velmi
kladné.

Opatieni 3.1.4

e V ramci finanénich moZnosti efektivné podporovat inkluzivni vzdélavani (integrovanou vyuku)
na zakladnich a stfednich Skolach za pomoci asistentli pedagoga v souladu s doporucenimi skolskych
poradenskych zafizeni.

Realizator: Odbor Skolstvi, mladeze a télovychovy

Termin: pribézné



Zpusob plnéni opatieni 3.1.4

Vzdélavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami probihalo ve sledovanych letech stale vyraznéji
inkluzivnim zplsobem, takZe postiZeni prestalo byt limitujicim faktorem a vsichni Zaci mohli byt touto
formou vychovavani k vzajemné pomoci a solidarité. Nardst poctu individudlné integrovanych zaku
vyplynulo rovnéz ze srovnani vykonovych dat za uplynulé skolni roky a svédcil o uplathovani inkluzivni
formy vzdélavani zejména v zakladnim vzdélavani. Na tomto trendu mélo sv{j znaény podil vyuZivani
institutu asistenta pedagoga ve tfidach, kde se vzdélavali Zaci se specialnimi vzdéldvacimi potfebami.
Pozornost byla zamérena na poskytovani odborné péce zaklim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
Zejména v pripadé zdravotné postizenych zakl doslo k vyraznému narlstu poctu asistentll pedagoga,
coz souviselo se zavadénim spolecného vzdélavani a ve svém dlsledku vedlo k vyraznému nar(stu
pozadavkl na finanéni zajisténi tohoto podplrného opatreni.

Od roku 2016 se ménil zpUsob podpory integrace déti a Zaka ve skolach. V soucasné dobé je financni
pomoc poskytovana centralné ze strany statu. Asistenti pedagoga (dale jen “AP“) se hradi z rezervy
krajského uradu. Je nutné vsak dodat, Ze se jedna o penize ze statniho rozpoctu. Financovani se
zabezpecuje pribéziné mésicné, a to na zakladé udajh, které Skoly uvedenou do vykazu R44-99
o zménach v poskytovanych podplrnych opatfenich a jejich finanéni naro¢nosti pro skoly a skolska
zafizeni.

V roce 2019 bylo 499,1624 prepoctenych Gvazk(d AP s priimérnym platem 25.226 K¢.

V roce 2020 to bylo jiz 527,3576 Uvazk( AP s primérnym platem 27.552 K¢.

Ze strany odboru skolstvi, mladeze a télovychovy Krajského Uradu Karlovarského kraje byla Skoldm
poskytovana pomoc v oblasti vzdélavani a metodické podpory.

Cil 3.2 Podporovat Skolska poradenska zarizeni v Karlovarském kraji

Opatieni 3.2.1

¢ Informovat Skolskd poradenskd zafizeni o rozvojovém programu Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy Ceské republiky (, MSMT"), jeho? prosttednictvim jsou finanéné podpoFeny diagnostické
nastroje a kompenzacni pomucky.

Realizator: Odbor Skolstvi, mladeze a télovychovy

Termin: pribézné

Zpusob plnéni opatfeni 3.2.1

Odbor skolstvi, mladeZe a télovychovy Krajského uradu Karlovarského kraje informoval poradenska
zafizeni o rozvojovém programu , Vybaveni Skolskych poradenskych zafizeni diagnostickymi nastroji“
a Skolska zarizeni o programu ,,Kompenzacéni pomlcky pro Zaky se zdravotnim postizenim*.

Cilem programu , Vybaveni Skolskych poradenskych zafizeni diagnostickymi nastroji“ bylo poskytnuti
financnich prostfedkd na nakup diagnostickych nastrojd, ktery umozriiuje kombinovat rhzné
diagnostické pristupy pro specifikaci vzdélavacich potreb Zaka, stanoveni potfebnych podpurnych
opatteni a profesniho rozvoje Zaka a rovnéz obohatit profesni kompetence poradenskych pracovnika.

eV roce 2016 byly poskytnuty financni prostfedky ve vysi 98.000 K¢.

e Vroce 2018 se zapojila do programu tato skolska poradenska zafizeni a vyuZila ¢astku v celkové
vysi 258 200 K¢:

1) Pedagogicko-psychologicka poradna Karlovy Vary,

2) Specialné pedagogické centrum pfi Zakladni skole se specifickymi poruchami uceni,

3) Specidlné pedagogické centrum pfi Zakladni Skole a stfedni Skola Karlovy Vary.



e V roce 2020 byla podporena Pedagogicko-psychologickd poradna Karlovy Vary, prispévkova
organizace, ¢astkou 123.141 K¢ a Zakladni Skola a stfedni Skola Karlovy Vary, pfispévkova
organizace, ¢astkou 156.709 K¢.

Cilem programu ,, Kompenzacni pomUcky pro Zzaky se zdravotnim postizenim” bylo poskytnuti dotace
na nakup pomucek kompenzacniho a rehabilitacniho charakteru pro podporu pfistupu ke vzdélavani
déti a Zakl se zdravotnim postizenim. V roce 2016 byly poskytnuty finanéni prostredky ve vysi 283.700
K¢.

4. Oblast zdravotnictvi a zdravotni péce

Cil 4.1 V _maximalni_moZné mife vytvaret podminky pro odstrafiovani bariér pti oSetieni
a hospitalizaci imobilnich osob s respektovanim jejich specifickych potreb

Opatieni 4.1.1

e Systematicky zmapovat zdravotnickd zafizeni, kterd zfizuje Karlovarsky kraj z hlediska
architektonickych, resp. dalSich bariér a na zakladé zjisténych poznatkld naplanovat stavebni
a technické Upravy, které by v téchto zafizenich umozZnovaly dlstojné osetfeni a hospitalizaci osob
se zdravotnim postizenim, ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR.
Realizator: Odbor zdravotnictvi ve spoluprdci s NRZP

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 4.1.1
Toto opatfeni bylo splnéno v letech 2017 a 2018.
Odbor zdravotnictvi komunikoval s Karlovarskou krajskou nemocnici, s NEMOS Ostrov a Sokolov
ohledné technickych poZadavk( zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb (zrakové, sluchové
a mentalni postiZeni). Byly napf. pofizeny tablety pro neslysici, které zlepsuji komunikaci s neslysicimi
ve zdravotnickych zafizenich.
Operacni stfedisko Zdravotnické zachranné sluzby, pfispévkové organizace je vybaveno technologiemi,
které umoznuji komunikaci s osobami se zdravotnim postizenim, na tuto eventualitu pravidelné skoli
své operatorky.
Na volajici s vadou sluchu a feci na tisflovou linku je ZZS KK pfipravena:
o Je vyclenéno telefonni Cislo pro neslySici 721 144 155 s moZnosti odpovédi SMS zpravami.
o Implementaci aplikace Zachranka do programu zdravotnického operacéniho strediska:
1) V aplikaci Zachranka maji tyto osoby moznost zaskrtnout tlaéitko ,,nemohu mluvit” a v profilu
uzivatele nastaveni neslysici / vada fedi,
2) operatorka ZZS ma moznost komunikovat pomoci SMS zprav psanych ruéné, tak i zprav
preddefinovanych,
3) handicapovani maji moznost komunikovat pomoci preddefinovanych znak(, napf. uraz,
alergickd reakce, bolest na hrudi, dopravni nehoda, bezvédomi, jiny problém, pomaham
nékomu jinému.

Opatieni 4.1.2

e Provést analyzu napliovani prav pacientl s ohledem na jejich zdravotni postizeni v lizkovych
zdravotnickych zafizenich s cilem provést Setfeni v terénu pfimo za uUcasti osob se zdravotnim
postiZzenim - v nemocnicich, kde je zfizovatelem kraj.

Realizator: Odbor zdravotnictvi ve spoluprdci s NRZP

Termin: pribéziné
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Zpusob plnéni opatfeni 4.1.2
Opatreni bylo splnéno v roce 2016, kdy byla provedena analyza ze strany NRZP Karlovarského kraje
formou dotazniku. Vysledky Settfeni byly pfedany odboru zdravotnictvi v rdémci spole¢ného jednani.

Opatfeni 4.1.3
e Pfipravit a na webovych stankach Karlovarského kraje zacit budovat databdzi bezbariérovych
zdravotnickych zafizeni, kterd zfizuje Karlovarsky kraj.

Realizator: Odbor zdravotnictvi
Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 4.1.3

Na webovém portalu Karlovarského kraje v sekci ,,Zdravotnictvi byla na pravé strané zobrazena loga
spolecnosti zaloZzenych Karlovarskym krajem — Karlovarské krajské nemocnice a.s. a pfispévkovych
organizaci zfizovanych Karlovarskym krajem v oblasti zdravotnictvi — Zafizeni nasledné rehabilitacni
a hospicové péce, Zdravotnické zachranné sluzby Karlovarského kraje a Krajského détského domova
pro déti do tfi let. Uvedena loga obsahuji aktivni prolinky, které pfesméruji uzivatele webovych stranek
Karlovarského kraje do prostfedi webovych stranek jednotlivych organizaci. VSechny uvedené
organizace maji bezbariérovy pristup.

Cil 4.2 Zlepsit komunikaci Iékart a dalSich zdravotnickych pracovnikli s osobami se zdravotnim
postiZzenim

Opatieni 4.2.1

o Uskutecnit ve spolupraci s NRZP pracovni seminar za Ucasti zastupcl zdravotnich zafizeni v kraji
o schopnosti a pripravenosti zdravotnickych zafizeni v kraji plnit péci o obdany se zdravotnim
postizenim.

Realizator: Odbor zdravotnictvi ve spoluprdci s NRZP

Termin: 1x ro¢né

Zpusob pInéni opatieni 4.2.1

Toto opatfeni se nepodafilo naplnit, v roce 2019 a 2020 zejména z dlivodu epidemie onemocnéni
COVID 19, kdy byly vzdélavaci akce omezeny a probihaly pfedevsim prosttednictvim online prostredi.
Zdravotnickd zafizeni a poskytovatelé zdravotnich sluzeb byli navic plné zaméstnani ¢innostmi
v souvislosti s epidemii.

Proto Karlovarské krajské nemocnici a.s. dne 12. 12. 2019 odbor zdravotnictvi zaslal dopis (¢.j.
KK/2423/ZD/19) s doporucenim Gcasti zaméstnancl nemocnice na vzdélavacich akcich zamérenych
na tématiku komunikace s osobami se zdravotnim postiZzenim a problematiku zdravotniho postiZeni.
Nemocnice byla dopisem informovana o pUsobeni Narodni rady osob se zdravotnim postizenim
Karlovarského kraje na krajské urovni véetné uvedeni webového odkazu na vice informaci a kontakty
organizace.

UFednici odboru zdravotnictvi KUKK absolvovali v roce 2020
e-learningovy kurz ve vzdélavacim portalu Rentel, a.s. ,,Profesiondlni pfistup k nevidomym klientim
a navstévnikim uradu” s casovou dotaci 16 hodin. Seminaf byl zaméren na seznameni se
se specifickymi ptistupy potfebnymi pro profesionalni praci pfi styku s osobami s tézkym zrakovym
postizenim, tedy s lidmi zcela nevidomymi nebo s lidmi s takovym oslabenim zraku, které jim
komplikuje bézné ukony.
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5. Oblast socidlnich véci

Cil 5.1 Podporovat rozvoj socialnich sluZzeb a integraci osob se zdravotnim postizenim do béZzného
Zivota

Opatfeni 5.1.1

¢ Aktivné podporovat naplfiovani Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v Karlovarském kraji
na obdobi 2014 — 2017 a 2018 — 2020.

Realizator: Odbor socialnich véci

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 5.1.1

Stfednédobé plany rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji definovaly ve strategické casti
jednotlivé prioritni oblasti, strategické a dil¢i cile. V provadéci casti byly popsany prostfedky
pro naplnéni definovanych cild — druhy socialnich sluzeb. Napliovani strategickych a dil¢ich cild
sttednédobych planl bylo realizovdno predevsim prostiednictvim podpory jednotlivych socidlnich
sluzeb poskytovanych na Uzemi Karlovarského kraje v ramci dotacniho fizeni pro poskytovatele
socidlnich sluzeb.

V roce 2019 se ukoncil transformacni proces v DOZP "PATA" v Hazlové, pfispévkova organizace.

Od 1. 7. 2019 byla, v souvislosti s ukonéenim transformacniho procesu a s dokonéenim investi¢ni
vystavby objektl pro sluzby chranéné bydleni a domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, navySena
kapacita sluzby chranéné bydleni a to celkem o 21 [GZek. V roce 2020 se uskutecnila prestavba objektu
Gymnazia v ASi pro management DOZP "PATA" v Hazlové.

Opatieni 5.1.2

» Spravovat a pravidelné aktualizovat online katalog poskytovatel( socidlnich sluzeb v Karlovarském
kraji a dalsi informace pro osoby se zdravotnim postizenim snadno pfistupné na webovych strankach
KU.

Realizator: Odbor socialnich véci

Termin: 1x rocné

Zputisob pInéni opatieni 5.1.2

Na webovych strankach Karlovarského kraje je zvefejnén odkaz na registr poskytovatell socidlnich
sluzeb, kde jsou aktudlni informace o poskytovatelich socidlnich sluzeb, ktefi plisobi na Gzemi
Karlovarského kraje a jsou registrovani dle zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist. Registr poskytovatell socidlnich sluzeb obsahuje prehled vsech sluzeb, tj. i sluzeb
pro osoby se zdravotnim postiZzenim.

Opatfeni 5.1.3

¢ Podpofit potfebnou kapacitu tlumocnikd znakového jazyka pro neslysici tak, aby byla dostupna
z krajského a ¢asového hlediska - tj. socialni sluzbu tlumocnické sluzby. Podpofit potfebnou kapacitu
socialni sluzby odborné socidlni poradenstvi.

Realizator: Odbor socialnich véci

Termin: pribézné

Zpusob plnéni opatfeni 5.1.3
Poskytovani socialnich sluzeb tlumocnické sluzby a odborného socialniho poradenstvi bylo v souladu
se Strednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji na obdobi 2018 - 2020.
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Tlumocnické sluzby a odborné socidlni poradenstvi zamérené na cilovou skupinu osoby se sluchovym
postizenim jsou poskytovény organizaci Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR, z.s. O dotaci zadal
spolek celostatné, a dale v obcich a méstech, kde tuto sluzbu poskytuje. Karlovarsky kraj vyhlasil v roce
2020 "Program pro poskytovani dotaci z rozpoc¢tu Karlovarského kraje na zajisténi spolufinancovani
socidlnich sluZzeb s celostatni a nadregiondlni plsobnosti v roce 2020". Svaz neslysicich
a nedoslychavych v CR, z.s., obdriel v ramci tohoto dotaéniho programu dotaci ve vy$i 31.300 K&
na tlumocnické sluzby.

Cil 5.2 Podporovat organizace sdruzujici osoby se zdravotnim postizenim

Opatfeni 5.2.1

¢ Podporovat dotacnimi programy aktivity organizaci pro osoby se zdravotnim postizenim, véetné
dobrovolnictvi.

Realizator: Odbor socialnich véci

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 5.2.1

Aktivity organizaci pro osoby se zdravotnim postizenim byly ve sledovanych letech podporovany
formou individudlnich dotaci z rozpocCtu Karlovarského kraje a vramci vyhlaseni Programu
pro poskytovani dotaci z rozpoctu Karlovarského kraje na podporu dobrovolnictvi.

e V roce 2016 ziskaly dotaci mj. organizace Instand, institut pro podporu vzdélavani a rozvoj
kvality ve verejnych sluzbach, z.4. (70.000 K¢), Materské centrum Karlovy Vary, z.s. (70.000 K¢),
KOMPAKT spol. s. r. 0. (50.000 K¢).

eV roce 2017 organizace Instand (70.000 K¢) a Materské centrum Karlovy Vary (70.000 K¢).

eV roce 2018 organizace Instand (98.000 K¢) a Materské centrum Karlovy Vary (100.000 K¢).

e Vroce 2019 a 2020 organizace Instand (100.000 K¢).

6. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Cil 6.1 Navazat intenzivnéjsi spolupraci mezi Krajskym uradem Karlovarského kraje a Uradem prace
Ceské republiky -krajska poboéka v Karlovych Varech

Opatfeni 6.1.1

o Zjistovat skutecnou situaci v oblasti zaméstnavani obc¢ant se zdravotnim postizenim v Karlovarském
kraji ve spolupraci s Uradem prace Ceské republiky - krajska pobocka v Karlovych Varech, ktery
poskytne 1x za rok podklady pro vydani Rocni zpravy o plnéni KPVP Karlovarského kraje, které se budou
tykat statistickych dat zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

Realizator: Odbor socidlnich véci ve spolupraci s Uradem prace Ceské republiky - krajska pobocka
v Karlovych Varech

Termin: 1x ro¢né

Zpusob plnéni opatfeni 6.1.1
Utad préace Ceské republiky - krajska pobocka v Karlovych Varech ve spolupraci s odborem socialnich
véci poskytoval ve sledovanych letech kaZidorocné presné statistické udaje, které se tykaly
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim (OZP) v Karlovarském kraji v jednotlivych nastrojich
aktivni politiky zaméstnanosti:

e vefejné prospésné prace
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e spolecensky ucelna pracovni mista

o chranéna pracovni mista

e poradenstvi RIP (regionaini individudIni projekty)

e regionalni mobilita

e  zaruky pro mladé

e prace na zkousku

o rekvalifikace zvolena NIP (ndrodni individualni projekty)

o rekvalifikace zvolena RIP (regionalni individudlni projekty)

Opatfeni 6.1.2

e Na webovych strankdch Uradu prace Ceské republiky - krajské pobocky uverejiiovat seznam volnych
mist uréenych pro osoby se zdravotnim postiZzenim prostiednictvim odkazu postizenim
https://www.uradprace.cz/web/cz/zamestnavani-ozp

Realizator: Urad prace Ceské republiky - krajské pobocky

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 6.1.2

Utad prace Ceské republiky - krajské pobocky pravidelné uverejiioval aktudlni seznam volnych mist
urcenych pro osoby se zdravotnim postizenim na webovych strankach a to prostfednictvim vyse
uvedeného odkazu.

Cil 6.2 Zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim na Krajském uradu Karlovarského kraje a v jim
zfizovanych organizacich

Opatfeni 6.2.1

® Pfi plnéni tzv. povinného podilu poctu zaméstnancll se zdravotnim postizenim bude krajsky urad
a organizace jim zfizované preferovat pfimé zaméstnavani obcanl(l se zdravotnim postiZzenim
pfed nahradnimi formami plnéni.

Realizator: Odbor kancelaf feditelky ufadu
Termin: pribézné

Zpusob plnéni opatfeni 6.2.1

Karlovarsky kraj zaméstndva osoby se zdravotnim postizenim a plni kvétu pro zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim. V roce 2018 byla zfizena tfi tzv. spole¢ensky ucelnd pracovni mista, kterd
byla ve spolupréci s Uradem prace CR obsazena osobami se zdravotnim postizenim.

7. Oblast kultury a volnocasovych aktivit

Cil 7.1 ZvysSovat informovanost o bezbariérovych pristupech kulturnich a turistickych objektd,
v_maximalni _mife umozZiiovat osobam se zdravotnim postiZzenim pfFistup ke kulturnimu
a spolecenskému vyziti

Opatfeni 7.1.1

e Soustavné doplnovat propagacni a informacni materidly, publikace a databaze zverejnované
Karlovarskym krajem ve sféfe kultury a cestovniho ruchu o Udaje tykajici se pristupnosti objekt(
pro osoby se zdravotnim postiZzenim.
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7 v

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu
Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatieni 7.1.1
Ve sledovaném obdobi doslo k vyraznému narlstu bezbariérové pristupnosti kulturnich a turistickych
objektl i vefejnych akci pro osoby se zdravotnim postizenim.

O bezbariérovém ptistupu je mozné najit informace na webu ,,Zivy kraj", ktery provozuje destinaéni
agentura pro Karlovarsky kraj, jsou zde propagovany ve spoluprdci s odborem kultury, pamatkové
péce, lazenstvi a cestovniho ruchu, také dalsi akce, sportovni i kulturni, tykajici se osob se zdravotnim
postizenim.

Také webové stranky vsech p.o. Karlovarského kraje v plsobnosti kultury informuji o moznostech
vyuziti expozic a programu pro osoby se zdravotnim postizenim.

Krajska knihovna Karlovy Vary — prostory jsou uzplsobeny k snadné orientaci zrakové postizenych

(moZnost prepnuti do Blind Friendly modu). Bezbariérovost objektu je v celé knihovné. Na webovych
strankach je umisténa informace. Objekt je opatfen rampou, vytahem, toaletami pro handicapované
— euroklic.

Muzeum Karlovy Vary, p.o. Karlovarského kraje — objekt nové expozice neni zcela bezbariérovy,

ale v objektu je vytah, na webovych strankdch je umisténa informace o bezbariérovosti. Objekt
disponuje bezbariérovymi toaletami.
Muzeum Sokolov, p.o. Karlovarského kraje - Zdmek Sokolov — objekt neni zcela bezbariérovy,

ale s pomoci asistenta muzea Ize expozici zvlddnout. Tato informace je umisténa
na webovych strankach instituce.

Galerie uméni, p.o. Karlovarského kraje - bezbariérovost rizna dle pobocek, viz nize rozepsano, galerie
tyto informace doplnila na webové stranky a do digitalnich propagacnich material( tak, aby byla
explicitné vnimana jako zakladni informace o provozu objektu.

e Hlavni budova Galerie uméni Karlovy Vary - bezbariérovost objektu — ¢astecnd, informace je
umisténa na webovych strankach instituce; s pomoci asistenta lze prekonat 3 schody
pfed hlavnim vchodem a shlédnout pfizemni vystavni saly; saly v 1. patfe jsou pfi soucinnosti
se zaméstnancem téz bezbariérové pfistupné zadnim vchodem ze dvora (nutno predem
telefonicky domluvit). Ve stalé expozici jsou pro nevidomé umistény hmatové reliéfy tti obrazt
a také texty k nim v Braillové pismu.

e Interaktivni galerie Becherova vila - bezbariérovost objektu — ano, celkovd, informace je
umisténa na webovych strankach instituce. Budova je vybavena rampou, zdviZznou ploSinou
pro vozic¢kare, vytahem i toaletami pro handicapované. Bezbariérovy pfistup je umozinén
do vystavnich prostor v 1. patfe, do koncertniho salu v mezipatfe, i do ateliéru a dilny
v suterénu.

o Letohrddek Ostrov - bezbariérovost objektu — ¢astecna, informace je umisténa na webovych
strankdch instituce, s pomoci asistenta lze pfekonat 2 schody pred hlavnim vchodem a navstivit
pfizemni prostory objektu (historicka hala, vystavni sal a tvarci ateliér).

Galerie vytvarného uméni Cheb, p.o. Karlovarského kraje - bezbariérovost — ne, informace je umisténa

na webovych strankach instituce, s pomoci zaméstnanc.
Galerie 4 — galerie fotografie, p.o. Karlovarského kraje - bezbariérovost — ano, galerie je plné ptistupna

vozi¢karam vcetné galerijniho klubu, informace je umisténa na webovych strankach instituce.

15



Opatfeni 7.1.2

¢ Informovat na webovych strankach Karlovarského kraje o kulturnich zafizenich a pamatkovych
objektech s bezbariérovymi pfistupy.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 7.1.2
Na strankach prispévkovych organizaci v oblasti kultury a u pamatkovych objektd jsou uvefejnény
informace o bezbariérovém pfistupu.

Opatfeni 7.1.3

e Podporovat zpfistupfiovani kulturnich instituci, zafizeni a pamatek, které jsou ve vlastnictvi
Karlovarského kraje, pro osoby se zdravotnim postizenim.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 7.1.3

PFi investicich a rekonstrukcich budov kulturnich instituci, zafizeni a pamatek, které jsou ve vlastnictvi
Karlovarského kraje, se jiz pocitalo s bezbariérovymi pristupy a socidlnim zafizenim pro osoby
se zdravotnim postizenim a jako takové byly realizovany.

Krajska knihovna Karlovy Vary byla pro zdravotné znevyhodnéné vybavena viemi typy pomocnikd
pro snadnéjsi orientaci a bezproblémovy pristup ke vsem sluzbam. Neslysici - indukéni smycky
u centrdlniho pultu a ve velkém sale; informace o sluzbach a pfistupu do knihovny na jejim webu
v Ceském znakovém jazyce. Nevidomi - navadéci majak od zastavky MHD k hlavnimu vchodu navadéjici
nevidomé hlasem, prostory byly uzplsobeny k snadné orientaci (moZnost pfepnuti do Blind Friendly
modu). Vozic¢kafi, seniofi - bezbariérové najezdy, samo oteviraci dvere hlavniho vchodu, plj¢oven
i vytah(.

Opatieni 7.1.4

e Doporucovat podporu navrhu instalace Eurozamk( ve verejné pristupnych kulturnich zafizenich
prostiednictvim setkani pracovnikl informacnich center kraje na Krajském uradu Karlovarského kraje.
Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu

Termin: pribézné

Zpuisob pInéni opatieni 7.1.4

Jednotlivym prispévkovym organizacim Karlovarského kraje byla doporucovana instalace Eurozamka.
Pokud byl odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu pozadan o jeho stanovisko,
tak toto bylo vidy doporucovano. Taktéz se doporuceni vidy zmifovalo pfi informaénich setkanich
s Ucastniky cestovniho ruchu a kulturnich zatizeni.

Z bezpecnostnich dlvodl je to ale velmi obtizné. Toalety pro invalidy jsou casto uvniti chranénych
objektll. Jsou ale podavany informace, napfiklad v Muzeu Sokolov, Ze v dojezdové vzdalenosti
cca 200 m od zdmku se u MDK nachazeji bezbariérové toalety pristupné pomoci EURO klice. Krajska
knihovna Karlovy Vary je kompletné bezbariérova. Galerie uméni Karlovy Vary, PO Karlovarského kraje:
Eurozamky v uzavieném objektu galerie s pfisnym bezpecnostnim reZimem nejsou opodstatnéné,
jelikoz se navstévnici pohybuji po objektu s kustodem, ktery jim pfistup do vSech prostor usnadnuje,
toalety jsou oteviené a volné pfistupné podobu otevieni objektu. V Muzeu Karlovy Vary, je toaleta
pro handicapované.
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Opatfeni 7.1.5

¢ Ve spoluprdci s organizacemi sdruzujicimi osoby se zdravotnim postizenim a s dalSimi partnery
zmapovat bezbariérové trasy a atraktivity cestovniho ruchu na uzemi Karlovarského kraje, vystupy
z mapovani zverejiovat na webovych strankdch Karlovarského kraje a dalSich specializovanych
webovych portdlech napf. www.vozejkmap.cz, ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim
postizenim CR.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu ve spoluprédci s NRZP

Termin: pribéziné

Zpusob plnéni opatfeni 7.1.5
Splnéno postupné v letech 2017 — 2019.

Muzeum Karlovy Vary - nova expozice Atraktivity je pristupnd také
pro zrakové postizené - jsou zde dotykové expondty s popiskami v Brailové pismu. Asociace
slabozrakych jiz testovala a propaguje je.

Muzeum Cheb - pro zrakové postizené byl vytvoren model ndmésti mésta Chebu a hapticky
pravodce k tomuto modelu.

V sokolovském zamku a v Hornickém muzeu v Krasné jsou popisy expozic a k dispozici tistény
privodce pro sluchové postizené.

Galerie uméni v Karlovych Varech nabizi své kulturni sluzby na specializovaném portalu,
ktery mapuje objekty s bezbariérovym pristupem, poskytuje podrobné informace tak,
aby pfistup k objektu a pohyb po objektu byl prehledny a srozumitelny pro kazdého
navstévnika.

Krajska knihovna Karlovy Vary nabizi:

Self check - samoobsluzny vypujcni systém, bez nutnosti pfijit do kontaktu s obsluhujicim
persondlem, upraveno i pro vozickare.

Friendly vox - na vSech pocitacich pro verejnost v knihovné. Projekt je zaméren na zpfistupnéni
internetovych sluzeb zrakové znevyhodnénym ndvstévnikim knihoven. Diky tomu nyni
knihovna nabizi svym zrakové znevyhodnénym klientdm ozvuceny pfistup k internetovému
zpravodajstvi ¢i k dennimu tisku, pripadné k dalSim sluzbam jako je naptiklad e-mail, Youtube
¢i Wikipedie. Obsluha je velmi snadnd a portal velmi vyrazné zkvalitni pfistup zrakové
postizenym k informacim na internetu.

Zdarma zapUjéeni dioptrickych bryli na ¢teni, koleCkového kresla ¢i choditka pro snadnéjsi
pohyb po knihovné.

Zdarma zapujceni a vyzkousSeni nejriznéjsich kompenzacnich pom(cek pro nevidomé
a slabozraké.

Specidlni sluzbu pro déti s poruchami uéenf a jinymi zdravotnimi znevyhodnénimi LEKOTEKA:
Prace s détmi od 2 do 15 let se specifickymi vzdélavacimi potfebami ¢i zdravotnim postizenim
(sluchové, télesné, zrakové, mentdlni postizeni, vady feci, autismus, poruchy uceni atd.).

Dalsi sluzby pro zdravotné znevyhodnéné:

prace s nevidomymi — oddéleni pro nevidomé a slabozraké nabizi zvukové knihy - prihlaseni,
internet a pUjcovani z fondu oddéleni je bezplatné

tematické programy, vytvarné dilny, haptické pomucky, braillovo pismo

prednasky

asistence v objektu

spoluprdce s centry pro zdravotné postizené — tematické programy dle potreby

texty v braillové pismu

vyuka znakové reci
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e vyuka na PC pro zrakové postizené a handicapované

e prdace s handicapovanymi — specidlni programy i na objednani

e vyhrazena mista pro parkovani pro handicapované osoby

e signdlni majacek navigujici nevidomé do knihovny hlasem

e spolecensky sal a centralni vypljéni pult jsou vybaveny indukénimi smyckami pro neslysici

e specidlni fond zvukovych knih, nové i ve formatu MP3, pro nevidomé

e kamerova zvétSovaci lupa Presto

e soubor kompenzacnich pomucek pro nevidomé

e pocitac se specialnim softwarem pro nevidomé a slabozraké

o kaZdorocni spole¢ny den pro nevidomé i vidici vetrejnost, ktery se kona vzdy v rdmci Tydne
knihoven pro neslysici

o nékolikrat rocné prednasky a kurzy s profesionadlnim tlumocenim do ceského znakového
jazyka, pripadné se simultdnnim prfepisem mluveného slova

o kurzy ¢eského znakového jazyka pro zacatecniky i pokrocilé pod vedenim pana Miroslava
Plachého (rodily neslysici, zakladatel sdruzeni Planeta neslysicich v Karlovarském kraji)

e specidlni fond - komiksy, filmy s titulky, motivacni filmy, vyukovd DVD, periodika s tematikou
neslysicich, fond o problematice neslysicich zaméreny na komunikaci o s neslySicimi, na Zivot
neslysicich, péci o neslysici déti, slovniky CZJ atd.

http://www.knihovnakv.cz/knihovna-boura-bariery-a-je-otevrenym-mistem-p652.htm

O informace o knihovné v ¢eském znakovém jazyce http://www.knihovnakv.cz/informace-o-krajske-
knihovne-v-ceskem-znakovem-jazyce-p290.htm

8. Naplnovani KPVP KK
Cil 8.1 V maximalni mife odstranit bariéry a vyrovnat pftileZitosti osob se zdravotnim postiZzenim
ve vSech dotcenych oblastech

Opatieni 8.1.1

¢ Koordinace jednotlivych odbor( Krajského uradu Karlovarského kraje pti vzniku a realizaci KPVP
Karlovarského kraje.

Realizator: Odbor socialnich véci

Termin: pribézné

Zpusob plnéni opatfeni 8.1.1
Koordinace v pribéhu realizace KPVP probihala prevainé pisemnou formou (e-maily), v pfipadé
nutnosti probéhlo spole¢né jednani.

Opatieni 8.1.2

¢ Pravidelné monitorovat plnéni KPVP Karlovarského kraje a jeho aktualizaci, tj. koordinovat vydani
Rocni zpravy o plnéni KPVP v Karlovarském kraji na zakladé podklad(, které dodaji jednotlivé odbory
a Urad prace Ceské republiky - krajskd poboc¢ka v Karlovych Varech a tuto predloZit organtim
Karlovarského kraje nejpozdéji do 30. 6. nasledujiciho roku, Rocni zpravu zverejnit na webovych
strankdch Karlovarského kraje.

Realizator: Odbor socidlnich véci ve spolupraci s dot¢enymi odbory Krajského uradu Karlovarského
kraje, NRZP a ostatnimi zainteresovanymi institucemi
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http://www.knihovnakv.cz/informace-o-krajske-knihovne-v-ceskem-znakovem-jazyce-p290.htm
http://www.knihovnakv.cz/informace-o-krajske-knihovne-v-ceskem-znakovem-jazyce-p290.htm

Termin: 1x ro¢né

Zpusob plnéni opatfeni 8.1.2

Odbor socidlnich véci jako koordindtor procesu vyzyval jednotlivé odbory Krajského dGradu
Karlovarského kraje a Ufad prace Ceské republiky - krajskd pobocka v Karlovych Varech,
aby kaZdoro¢né doloZily podklady o plnéni KPVP. Poté je zpracoval pro Rocni zpravu
o plnéni KPVP za kazdy rok samostatné. Tyto zpravy byly nasledné schvdleny Radou Karlovarského
kraje a jsou zvefejnény na webovych strankach kraje.

Zavérecnou zpravu o plnéni KPVP 2015 — 2020 zpracoval odbor socidlnich véci v dubnu 2021
na podkladé jednotlivych rocnich zprdv. Tato zprava byla dne 26. 7. 2021 schvalena Radou
Karlovarského kraje usnesenim RK ¢. 835/07/21.
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